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鬼の気くばり
　2020年1月16日。日本で最初に新型コロナ患者が報告された日で
す。それから約9か月後の10月21日現在、国内での検査陽性者は
93，933例が確認されています。（厚生労働省発表）
　そして、これからの季節は風邪や季節性インフルエンザも流行り
だすことから、人が密に集まって過ごすような空間や不特定多数の
人が接触する確率が高い場所を避け、なお一層の感染症対策に努
めていかなくてはなりません。
　しかし新型コロナウィルスの影響で停滞している経済活動をこれ
以上後退させてはならず、ましてや一個人としても、家族を守るため、
生きていくために前に進むしかないのです。厳しい時代になりました。
直接お客様と会う機会は減り、打ち合わせと言えばテレワークが主
に、人に会えばマスク姿で相手の表情は読み取れない、そんな誰も
経験したことの無い時代に立たされているのです。
　ただどんなに時代が変わろうとも、今なお大切にされていること
があります。「気くばり」です。うろ覚えですが、数年前に書店で手に
取った【電通マン・鬼の気くばり】なる著書を紹介させていただこう
と思います。
　日本最大手の広告代理店【電通】、その社内では先輩たちより
脈 と々受け継がれてきた得意先を接待する場合の術が存在します。
　得意先を接待する際は、必ず靴を脱いで上がる料亭につれて行
き、その店になじみの靴屋を呼んでおく。食事の間に客の靴の寸法
を測り、数日後にサイズぴったりの靴をプレゼントするというサプラ
イズを演出する。
　得意先との飲み会やゴルフには必ず写真係を用意し、撮った写真
を後でお届けする。この気くばりは、一度のイベントで得意先と二度
お会いできる機会が生まれるのです。
　同じボールペンを必ず2本持ち歩く。お客様がペンを忘れてきた
ことに気づいたら、素早くボールペンを2本取り出し「2本在りますか
ら1本どうぞ」と言って差し上げる。お客様は、そのボールペンを使
うたびに自分を思いだしてくれる。安くて効率的な気くばりです。
　トヨタの人を接待し送迎するときは、トヨタ車のタクシーを使う。
キリンの人を接待するときはキリンビールを出す飲食店を予約する。
キャノンに提出する書類はキャノンのコピー機で。つまり得意先の
商品を使う。これは営業活動の基本中の基本。気くばりの基本とも
言えるのです。
　やりすぎ、とも言えるほどの電通マンの気くばり（接待攻勢とも言
える）、いかがだったでしょうか。
　令和2年4月1日から始まった雇用調整助成金制度は、再延長が
なければ今年の12月末日を以て終了となります。予測ではその後、
劇的に企業倒産が増加すると云われています。
　守るべき者を持つ私達は、そんな憂き目に遭わない為にも、今の
うちから勇気を出して一歩を踏み出しておきましょう。
　お客様に媚びを売るのではなく、気持ちよく仕事を依頼していた
だき、最高のパフォーマンスでお客様に満足を提供し続けながら、
この難局を乗り越えていきましょう。
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・出席報告（10月19日）

■　第13回例会の記録（10月19日）
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「日本への留学における私の成長」
　米山奨学生　ウ  ギョウインさん（大分城西RC)
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■　本日のプログラム（10月26日）
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「四つのテスト」

佐方文昭会員・仲道善隆会員卓話

＊今週のお祝い

結婚記念日 藤田　敬治会員（10月27日）

ロータリーソング 【四つのテスト】

真実かどうか　みんなに公平か

好意と友情を深めるか

みんなのためになるかどうか



幹事報告

・地区HPへ地区補助金プロジェクトを掲載しました。
・大分こども心理療育センター愛育学園はばたきより御礼

例会の予定

■11月 2 日（月）

■11月 9 日（月）

■11月16日（月）

■11月30日（月）

ゲスト卓話　岩川義枝様（大分南RC）
国際・社会奉仕・公共イメージセミナー報告
インターアクト・RCC全員協議会
コンパルホール昼例会　305会議室

ゲスト・ビジターの紹介

ゲ ス ト：ウ  ギョウインさん（大分城西RC米山奨学生）
　　　　　伊藤　秀海様（米山カウンセラー大分城西RC）
　　　　　中山　省悟様（米山カウンセラー大分城西RC)
ビジター：片山　　勇様（2720Japan.O.K.REC)

ニコボックス

★中山省悟様・伊藤秀海様（大分城西RC）（1口）
本日ウー君の卓話をさせていただきます。ウー君の勤勉さや日本の事が大好きな気持ちなど感じ取っていただければ幸いで
す。本日はよろしくお願いいたします。
★片山　勇様（2720Japan O.K.REC）（1口）
地区で米山奨学生選考委員を仰せつかっています。片山です。   
本日は奨学生のウ ギョウインさんの卓話楽しみにしています。又、日頃より米山記念奨学会部門にご理解とご協力大変ありが
とうございます。1口ニコボックスさせて頂きます。
★髙山泰四郎会員（1口）
10月18日（日曜日）に大分市ウォーキング会に参加しました。平和市民公園～明野団地～下郡バイパス～ゴールの2時間半・
10Kコースでした。無事完歩しましたので、記念に1口致します。100歳まで頑張ります！ 
★吉田盛治幹事（2口）
梨狩りプロジェクトが成功裏に終わり感謝です。   
飼い犬の豆柴リーチがマムシに咬まれ、顔がパンパンに腫れましたが無事治りました。あわせて2口。
★清水将文会員（1口）
新型コロナウィルスの影響により、例会に参加できてなかったですが、10月より改めて参加させていただきます。

「日本への留学における私の成長」〈卓話の時間〉 （10月19日）

米山奨学生　ウ  ギョウインさん（大分城西RC)

プログラム委員長　河野　聡会員より

委員会報告

下期ゲスト卓話について、入会(希望)ご紹介者がいれば男女問
わず紹介お願い致します。

親睦委員長　姫野　勇人会員より

11月2日㈪ 例会終了後、クリスマス例会について委員会を行い
ます。親睦委員は、ご出席お願い致します。


